‘=<9 (artio Jovem
@ European Youth Card

FAZ MAIS. VIVE MAIS.

Termos e condi¢cdes da EMISSAO ONLINE

Todos os jovens com nacionalidade portuguesa, com idade entre os 12 e os 29 anos de idade (inclusive), podem
solicitar a emissdo online do Cartdo Jovem E.Y.C, através de canal préprio em https://www.cartaojovem.pt

Podem ser solicitadas todas ou parte das tipologias do Cartdao Jovem E.Y.C através deste canal, sendo assegurada no
minimo a emissdo do Cartdo Jovem na sua versao classica.

Os jovens com idade compreendida entre os 12 e os 15 anos de idade podem solicitar a emissdo online, mas para
conclusdo do processo sera necessario o envolvimento do encarregado de educacdo, através da disponibilizacdo do
endereco de correio eletréonico do mesmo.

A emissdo do Cartdo Jovem fica dependente do pagamento da anuidade respetiva, utilizando para este efeito os
meios de pagamento imediatos ou diferidos identificados/disponibilizados na Emissdo Online.

O prazo de envio do Cartdao Jovem E.Y.C solicitado, apds confirmacdo de pagamento, é de 6 dias Uteis para a morada
registada no pedido de emissdo online que deve ser em Portugal.

Sendo o Cartdo Jovem E.Y.C um titulo personalizado produzido exclusivamente para o titular, ndo é possivel a sua
devolucdo para efeitos de reembolso, excluindo-se situagcdes de erros nos dados de personalizacdo em que podera
haver a emissdao de um Cartao Jovem E.Y.C de substituicao.

O titular do Cartdo Jovem E.Y.C podera aceder aos seus dados pessoais, interesses, destaques e vantagens proéprias,
através da sua area pessoal no site Cartdao Jovem, acessivel apds a emissao do seu Cartdo Jovem E.Y.C.

Os dados inscritos serdo objeto de tratamento informatico pela MOVIJOVEM, com vista ao conhecimento do
universo de portadores e divulgacdo de atividades e servigcos acessiveis aos titulares. Nos termos da Lei, é-lhe
permitido o acesso aos dados, a sua retificacdo e elimina¢do. Para mais informacdes deve consultar a Politica de
Privacidade e de utilizacdo de cookies da Movijovem.
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